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TRANSMISSION DES
DOCUMENTS LEGAUX



Le Bureau du registraire
Responsabilités :

» Recueillir les documents légaux (CAQ et permis d’études, etc.).
« Conserverles dossiers des étudiants de I'international.

« Gérerle Régime collectifd’assurance maladie et hospitalisation
Desjardins.

Déclaration d’études hors Canada: si vous poursuivez vos études
entierement a 'extérieur du Canada, vous devez en informer
I'Université. La procédure a suivre vous sera fournie par courriel.


https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/arrivee-accueil-et-installation/depot-des-documents-au-bureau-du-registraire/

Documents a transmettre

ETUDIANTS REGULIERS: vous devez déposer votre permis d’études et votre
CAQ dans la section «Admission», «Documents Iégaux» du menu
«Etudes» de monPortail.

ETUDIANTS EN ECHANGE: A votre arrivée, vous devez transmettre vos
documents légaux ou votre preuve d’entrée au Canada a l'aide du formulaire

désigné.

scopie du passeport

selon votre cas:
» copie du tampon d’entrée indiquant la date d’arrivée
* copie du permis d’études
» copie de la fiche visiteur

* sivous navez aucun des 3 documents précédents, vous devez alors
fournir une copie de votre billet d’avion mentionnant votre date d’arrivée,
incluant 'année


https://authentification.ulaval.ca/authentification.html?urlorigine=
https://formulaireweb.ulaval.ca/reg/etudiants_en_echange/fr
https://formulaireweb.ulaval.ca/reg/etudiants_en_echange/fr

Le statut d’étudiant étranger

En vertu des lois québécoises et canadiennes, certaines conditions
liées a votre séjour doivent étre respectées:

Vous devez faire de vos études votre activité principale et accomplir
des progrés raisonnables en temps opportun. Toutaulong de vos
etudes vous devez vous inscrire a temps plein (minimum de 12
crédits) a toutes les sessions obligatoires de votre programme
d’études. Validez avec votre gestion des études votre statut
d’inscription a temps plein.

Posséder en tout temps une assurance maladie et hospitalisation
pour vous-méme et les membres de votre famille qui vous
accompagnent.

Respecter les modalités du droit au travail.



STATUT D’ETUDIANT
ETRANGER ET DROIT
AU TRAVAIL



Le statut d’étudiant étranger (suite)

« Toujours posséder des documents d'immigration valides: Si vos études se
poursuivent au-dela de 'échéance de vos documents Iégaux ou si vous
changez de cycle d’études, vous devez procéder au renouvellement de vos
documents de 3 a 6 mois avant leur expiration.

« Deés que vous obtenez un nouveau CAQ ou un nouveau permis d'études,
le faire parvenirau Bureau du registraire.

* Vous devez faire des copies numérisées ou des photocopies de vos
documents légaux, les garder en lieu sUr et ne pas vous promener avec les
originaux sur vous.

- Informer Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada de tout changement
d’établissement d’enseignement.

Pour des informations complémentaires: www.ulaval.ca/immigration



https://www.ulaval.ca/international/actualites/immigration/prolonger-ou-modifier-vos-autorisations-detudes
https://www.ulaval.ca/international/actualites/immigration/prolonger-ou-modifier-vos-autorisations-detudes
http://www.ulaval.ca/immigration

Droit au travall
- A votre arrivée, le droit au travail débute la premiére journée de la session.

» Assurez-vous que votre permis d’études indique bienque vous avez
I'autorisation de travaillerau Canada.

» Sivous respectez toutes les conditions vous pouvez occuper un emploi
sur le campus. Vous pouvez aussi travailler jusqu’a 20 h par semaine hors
campus et sans limite de temps durant les congeés prevus au calendrier
scolaire.

» Sien cours de session, suite a un abandon de cours, vous n’étes plus
étudiant a temps complet (moins de 12 crédits), vous devez cesserde
travaillerimmédiatement.

o ATTENTION:

Pour réaliser un ou des stage(s) faisant partie de votre programme d’études a
I'Université Laval, vous devez étre en possession d’'un
permis de travail stage-coop. Il est gratuit.



https://www.ulaval.ca/international/immigration/travailler-au-canada/effectuer-un-stage-credite-dans-le-cadre-de-votre-programme-detudes-a-lul

Droit au travall

* Le numéro d’'assurance sociale (NAS) obtenu auprés de Service Canada
est requis pour travailler.

*Attention: votre NAS est confidentiel!!

* Vous pouvez faire la demande pour votre NAS en prenant rendez-vous
afin de vous présenter a la Clinigue NAS offerte sur le campus durant la
periode de la rentrée scolaire (semaine du 15 au 19 janvier).

* Vous pouvez également faire la demande en ligne.

» Pour plus d’informations sur le NAS:
https://www.ulaval.ca/international/immigration/travailler-au-

canada/obtenir-un-numero-dassurance-sociale



https://www.ulaval.ca/international/immigration/travailler-au-canada/obtenir-un-numero-dassurance-sociale
https://outlook.office365.com/owa/calendar/NumrodassurancesocialeNASSIN@UlavalDTI.onmicrosoft.com/bookings/
https://outlook.office365.com/owa/calendar/NumrodassurancesocialeNASSIN@UlavalDTI.onmicrosoft.com/bookings/
https://www.ulaval.ca/international/immigration/travailler-au-canada/obtenir-un-numero-dassurance-sociale
https://www.ulaval.ca/international/immigration/travailler-au-canada/obtenir-un-numero-dassurance-sociale

Pour plus d’information, sur
le droit au travail:

« Consultez le site Web
Travailler durant vos études

» Participez a la
conférence: Travailler avec un
permis d'études et acces au
marché du travail guébécois



https://www.ulaval.ca/international/immigration/travailler-au-canada/travailler-durant-vos-etudes
https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/conferences/
https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/conferences/
https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/conferences/

VOS ETUDES A
'UNIVERSITE LAVAL



Votre premiere inscription

Soit par votre direction de programme
« Etudiants en échange
« Nouveaux étudiants de certains programmes d’études

Soit par vous-méme dans monPortalil

Pour valider vos choix, nous vous conseillons de communiquer avec votre
conseiller a la gestion des etudes. L'Université Laval travaille en mode

hybride (en ligne et en personne). Les communications par courriel sont
favorisées.



https://www.ulaval.ca/etudiants-actuels/etudes/gestion-des-etudes-en-facultes

Vos études

Session
15 semaines
« 3 sessions par année: automne, hiver et été

Régime d’études a temps complet
* Inscription a 12 crédits minimum aux sessions d'automne et d’hiver
Crédit
* Un cours de 3 crédits = 3 heures de classe présentielle ou a distance et 6
heures de travail personnel par semaine
» 12 crédits = 36 heures de travail par semaine (1°¢" cycle)

Plan de cours
» Objectifs, modes d’évaluation, matériel a se procurer, etc.
» Explications en détail lors du premier cours



Vos études (suite)

Rythme de la sessionrapide
» Autonomie dans les apprentissages
* Accessibilité des professeurs
* Aucun examen de rattrapage

* Achats de livres et notes de cours a la Librairie Coop
Zone et sur le site web LEXYA



https://www.coopzone.ca/
https://www.coopzone.ca/
https://lexya.co/faq

Le plagiat et la propriéte intellectuelle

L'intégrité intellectuelle est une valeur fondamentale a
'Université Laval.

v" Plagier peut entrainer d’'importantes conséquences
sur votre parcours scolaire (dont I'exclusion de
programme).

v' Différentes formations sont disponibles sur monPortail
et le site Web de la Bibliothéque de 'Université Laval
afin d’éviter le plagiat.

v" Le BVE vous offre également une conférence a ce
sujet.



https://monportail.ulaval.ca/
https://www.bibl.ulaval.ca/formations
https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/conferences/

Vos études (suite)

Succes

A+ |A A |8+ BB [CrC C [D+ D

4,33 4,00 3,67 3,33 3,00 267 233 200 1,67 1,33 1,00
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|

Echec 1er cycle uniquement
E=0

- = moyenne minimum cycles supérieurs
C = moyenne minimum 1°¢" cycle



Vos études (suite)

Dates importantes

« Session: 15 janvier au 26 auvril

Semaine réservée aux examens: 29 avril au 3 mai

Semaine de lecture: 4 au 8 mars

Congés:
* 29 mars au 1 avril: Paques

Paiement des droits de scolarité:
» Facture disponible vers la fin janvier
mmmm) - Date limite de paiement: 15 février

Calendrier_universitaire 2023-2024



https://www.ulaval.ca/sites/default/files/notre-universite/direction-gouv/Documents%20officiels/Calendrier%20universitaire/Calendrier_universitaire_2021-2022.pdf
https://www.ulaval.ca/sites/default/files/notre-universite/direction-gouv/Documents%20officiels/Calendrier%20universitaire/Calendrier_universitaire_2023-2024.pdf

Vos études (suite)
Dates importantes

Modification du choix de cours
» Fin de la période pour modifierdes cours: 23 janvier

« Abandon avecremboursement: 29 janvier 23h59*
« Abandon sans remboursement: 25 mars 23h59*

*Attention: Lorsque vous abandonnez un cours, que ce soit avec ou sans
remboursement, et que votre nombre total de crédits devient inférieur a 12 pour la
session, vous perdez le statut d’étudiant a temps complet. Vous pourriez en subir
différentes conséquences, dont la perte du droit de travailler et votre admissibilité a
certaines bourses.


https://www.ulaval.ca/sites/default/files/notre-universite/direction-gouv/Documents%20officiels/Calendrier%20universitaire/Calendrier_universitaire_2021-2022.pdf

Exigences linguistiques

Exigencede la langue frangaise: Certaines exigences peuvent s’appliquer sile
francais n'est pas votre langue maternelle ou sivous avez effectué vos études

dans une autre langue.

Exigencede la langue anglaise: Certains programmes exigent l'atteinte d'un
certain niveau d’anglais.

Nous vous recommandons de passer un test de connaissance de 'anglais ou
de francais a 'Ecole de langues deés le début de vos études pour éviter
certaines conséquences possibles:

* Retard de diplomation
« Conséquences sur le renouvellement éventuel de votre statut Iégal au Canada
« Participation compromise a un programme d’échange a l'international

Contactez votre direction de programme ou votre rapport de cheminement pour
verifier les exigences linguistiques de votre programme d'études!
Tests linguistiques: https://www.flsh.ulaval.ca/ecole-langues/tests-competences-

langagieres



https://www.flsh.ulaval.ca/ecole-langues/tests-de-competences-langagieres
https://www.flsh.ulaval.ca/ecole-langues/tests-de-competences-langagieres
https://capsuleweb.ulaval.ca/pls/etpr/twbkwbis.P_WWWLogin
https://www.flsh.ulaval.ca/ecole-langues/tests-competences-langagieres
https://www.flsh.ulaval.ca/ecole-langues/tests-competences-langagieres

LES OUTILS
INFORMATIQUES



Glossaire des outils informatiques

« |IDUL: Identifiant Unique ULaval, il comprend un maximum de 8 caractéeres
et est généralement composé de 5 lettres suivies de 0 a 3 chiffres. Il
permet d’'accéder a bon nombre de services informatiques de I'Université

Laval.

« NIP: Numéro d’identification personnel, il est utilisé comme mot de passe
dans plusieurs systémes de I'Université Laval. On l'utilise notamment pour

accéeder a monPortail.

« NI: Numéro d’identification, il comporte 9 chiffres et il est indiqué sur vos
documents officiels. Le NI figure sur la carte d'identité de 'Université Laval

produite en début de session.



Réseau Internet sans fil (Wi-Fi)

Tous les étudiants inscrits a I'Université Laval sont
automatiquement abonnés au réseau sans fil Eduroam.

L’'acces est possible de 24 a 48 heures apréslinscription.

Le réseauWi-Fi_UL est disponible a tous sans mot de passe, mais le
réseau sans fil eduroam est a privilégier.

Pour accéder au réseau Internet sans fil a 'Université Laval:

1. Choisissezle réseau eduroam

2. Inscrivez votre IDUL@ulaval.ca

3. Inscrivez votre mot de passe (NIP)


mailto:IDUL@ulaval.ca​

monPortall

monportail.ulaval.ca

Environnement numérique d’études offrant un accés centralisé a différents
services et informations liés aux études.

Cette plateforme donne notamment acces:
+ a linscription aux cours
+ a des messagesimportants liés aux études
 a des outils de communication et de planification

» aux sites de cours (plan de cours, matériel de cours a se procurer,
résultats d’évaluations, dépdt des travaux, etc.)

Accessible avec votre identifiant (IDUL) et mot de passe (NIP)



monPortail

Tableau de bord

Etudes

Admi

Inscription aux cours

Cheminement

Relevé de notes

Collation des grades

uments offl

Cours

Courssuivis  Activités de perfectionnement

Anthropologie des migrations forcées

Cours a distance-hybride

E# Plages horaires

Abdelwahed Mekki-Berrada

Initiation au travail scientifique

Cours a distance

B Plages horaires

Marie-Josée Allard

Automne 2020

Géographie sociale et culturelle

Cours a distance-hybride

B3 Plages horaires

Caroline Desbiens

Russe avancé |

Cours a distance-hybride

E5 Plages horaires

Alexandre Sadetsky



== monPortail
Tableau de bord
Etudes
Admis:
Inscription aux cours
Cours

Cheminement

Emplois et s

Factures et impots

Admission

Profil d'admission

Documents [Egauy  <mmm—

Cartede résident permanent - recto of verso

Demandes d'admission

Créaer ume demande d'sdmisshon 3 une autre session



Courriel ULaval et Capsule

Adresse courriel @ulaval.ca: a consulter régulierement! Le Bureau
de la vie étudiante, le Bureau du registraire, votre direction de
programme, vos professeurs, etc., communiqueront avec vous
seulement a cette adresse.

Les fonctionnalités de Capsule: Vous y trouverez les relevés de notes
et votre rapport de cheminement non officiel. C'est également sur cette
plateforme que vous devrez effectuer votre changement d'adresse.



LASSURANCE
MALADIE ET
HOSPITALISATION



Assurance Desjardins

Adhésion obligatoire et automatique. Certaines exemptions possibles (ex.:
RAMQ).

Protection en vigueur dés votre arrivée, au plus tot le 15 décembre.
Facturation: automatique avec l'inscription.
Prix: 972 $ pour 'année / 324$ par session.

Carte d’adhérent: Numéro de contrat et de certificat transmis par courriel
par le bureau du registraire

Site Web sécurisé de Desjardins avec les informations détaillées sur la
couverture de 'assurance et le site Web Immigration de 'Université Laval.



https://www.ulaval.ca/international/actualites/immigration/adherer-au-regime-dassurance-maladie-et-hospitalisation-des-etudiants-etrangers

Assurance Desjardins

Carte d’adhérent ou de paiement: il faut la télécharger avec les informations

fournies par le Bureau de registraire

Site Web sécurisé: ww.desjardinsassurancevie.com

Application mobile (Google Play/App store): Omni

=

O Desja dins

NOM DE LADt ERENT
1D Rx CONTRAT N° CERTIFICAT N°
12 1234567 123 456 789

ASSURANCE MEDICAMENTS
ASSURANCE DENTAIRE
ASSURANCE VOYAGE

e TAPRISS SCmirry

Denardon Avut ot dagre Degrdes, ound fourcdn, compugne &' msutnce we

\

\EREEEEEERIRES

Renseignements
utiles au pharmacien

Renseignements
utiles au dentiste
ou au pharmacien

Couvertures
auxquelles vous
avez droit en vertu
de votre régime


https://www.ulaval.ca/sites/default/files/International/Immigration/Services-en-ligne-Desjardins.pdf
http://www.desjardinsassurancevie.com/
https://www.desjardinsassurancevie.com/fr/entreprises/application-omni

Assurance Desjardins

Nous vous suggérons de bien lire ce qui estinclus dans la police d'assurance
de Desjardins Assurances afin de vous assurer que tous vos besoins soient
couverts.

Votre régime d’assurance collective obligatoire (PDF)

Services en ligne pour les adhérents (PDF)

Comment faire une réclamation (PDF)

Régime d'assurance collective - Foire aux questions (PDF)

La police d’'assurance de Desjardins Assurances comprend aussi le service de
la télémédecine.

» Soins virtuels: des soins partout, en tout temps - DSF - Desjardins Assurance vie

Il est possible de souscrire a une assurance supplémentaire si vous avez
d’autres besoins particuliers (exemple: conditions de santé préexistantes).



https://www.ulaval.ca/sites/default/files/International/Immigration/Q178-brochure-assurance-etudiants-etrangers.pdf
http://ulaval.ca/sites/default/files/International/Immigration/Services-en-ligne-Desjardins.pdf
http://ulaval.ca/sites/default/files/International/Immigration/Faire_une_reclamation_Desjardins.pdf
https://www.ulaval.ca/sites/default/files/International/Immigration/regime-assurance-collective-foire-aux-questions-vf.pdf
https://www.desjardinsassurancevie.com/fr/soins-virtuels?r=1
https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/vivre-a-quebec/assurances-maladie-privees/

Régie de 'assurance maladie du Québec (RAMQ)

Pour les citoyens d’'un pays ayant signé une entente de réciprocité avecle
Québec :

v’ Belgique, Danemark, Finlande, France, Gréce, Luxembourg,
Norvége, Portugal, Roumanie et Suede.

« Consultezla section Démarches a mener du site Web Immigration du
Bureau du registraire et suivez les étapes

* Ne vous présentez PAS dans les bureaux de la RAMQ, linscription se fait
en ligne

« Envoyer la preuve d'admissibilit¢ au Bureau du registraire par courriel au
assurances@reg.ulaval.ca



https://www.ulaval.ca/international/actualites/immigration/adherer-au-regime-dassurance-maladie-et-hospitalisation-des-etudiants-etrangers
https://www.ramq.gouv.qc.ca/fr/citoyens/assurance-maladie/inscrire
mailto:assurances@reg.ulaval.ca

Assurances complémentaires: Alliance pour la sante
etudlante au Québec (ASEQ)

Ne concerne pas les étudiants en échange.

Portion SOIN DENTAIRES automatique mais non-obligatoire, retrait possible
sur demande. Cette assurance inclut le Programme mieux-étre.

Retrait: Vous pouvez faire une demande de retrait du 15 janvier au 15 février,
si votre premiére sessionestcelle de I'hiver.

Portion SANTE: seulement disponible pour les étudiants bénéficiant de la
RAMQ, l'inscription n’est pas automatique.

Il faut remplir le formulaire d’inscription sur le site web de FASEQ.
Pour plus d'information: Santé étudiante (ASEQ).

Consulter la section «Résumé des différentes assurances» de la page dédiée
aux assurances pour étudiants de l'international.


https://www.aseq.ca/rte/fr/Universit%C3%A9LavalA%C3%89LI%C3%89S2eet3ecycles_Centrededocumentation_Formulairedinscriptionfamiliale
https://www.aseq.ca/
https://www.ulaval.ca/international/actualites/immigration/adherer-au-regime-dassurance-maladie-et-hospitalisation-des-etudiants-etrangers

Assurance maladie pour les membres de la famille

Vous devez OBLIGATOIREMENT assurer les membres de votre famille qui
vous accompagnent au Québec.

ENFANTS de 17 ans et moins:

Les enfants mineurs sont admissibles aux régimes d’assurance maladie et d’'assurance
médicaments (RAMQ, régime public gratuit) a condition d’étre présents au Québec plus de 6 mois
par année. Inscription se fait en ligne dés leurs arrivée:
https://www.ramq.gouv.qc.ca/fr/citoyens/assurance-maladie/inscrire

Une demande d’adhésion doit étre remplie pour chaque enfant.

CONJOINTES/CONJOINTS et ENFANTS de plus de 17 ans non admissibles a la RAMQ:

Doivent souscrire a une couverture d’assurance adéquate privée pour toute la durée de leur s€jour
au Canada.

Pour connaitre les compagnies disponibles: http://www.bve.ulaval.ca/assurancemaladie.

Consultez les frais des soins de santé ici afin de choisir la bonne assurance pour votre situation.


https://www.ramq.gouv.qc.ca/fr/citoyens/assurance-maladie/inscrire
http://www.bve.ulaval.ca/assurancemaladie
https://www.hgj.ca/a-propos/frais-relatifs-aux-services-medicaux/

Assurance maladie

CONJOINTES/CONJOINTS et ENFANTS de plus de 17 ans admissibles a la
RAMQ:

Pourraient étre admissibles a la RAMQ s’ils ont une autorisation de séjour au
Canada (permis de travail, permis d'études ou fiche visiteur) et s'ils figurent sur
votre formulaire d’entente de réciprocité (a 'exception des conjoints des
étudiants en provenance de la Grece). Les enfants a charge de 18 a 25 ans
pourraient aussi étre admissibles si les conditions sont remplies.

L'inscription des membres de la famille se fait en ligne, sur
le https://www.ramqg.gouv.qgc.ca/fr/citoyens/assurance-maladie/inscrire.

Une demande d’adhésion doit étre remplie pour chaque membre de la famille.


https://www.ramq.gouv.qc.ca/fr/citoyens/assurance-maladie/inscrire.

CARTE D'IDENTITE ET
TRANSPORT EN
COMMUN

- UNIVERSITE

i B lAVAL




Carte d’identité de I'Université Laval

Prénom

ETUDIANT

Il -

Numéro d’identification (NI) : 999 999 999

Suite a votre inscription, un message important est
envoyeé dans monPortail vous invitant a soumettre
une photo pour la production de la carte d’identité
ULaval.

Contactez le Bureau du registraire si vous avez
besoin d’aide pour prendre la photo.

Pour récupérer votre carte d’'identité:
v' La carte seravirtuelle

v" Une fois la photo validée, vous y aurez acceés
via monPortail et pourrez la présenter sur un
appareil électronique.



Laissez-passer universitaire (LPU)

« Obligatoire et facturé automatiquement a tous les
étudiants inscrits a temps complet (12 crédits) dans
un programme régulier.

« Co0t: 150,56 $ par session.

« Acces illimité au transport en commun a Québec et
Lévis, incluant le traversier.

« Valide du 1erseptembre au 30 avril.

« Session d’'été: utiliser le LPU pour acheter un titre a
tarif réduit.

- Etudiants visiteurs (en échange) peuvent en faire la
demande.



Comment se procurer le LPU

Etudiants réguliers

e Sur monPortail:

» Suite a 'approbation de votre photo pour la carte d’identité ULaval,
allez dans la section Services de monPortail et suivez les différentes
étapes.

» Pour récupérer le LPU: parla poste 7 jours ouvrables.

* Pour connaitre les conséquences d'un passage a temps partiel sur
l'obtention du LPU, consultez |a page dédiée sur le site de 'ULaval.


https://www.ulaval.ca/etudiants-actuels/etudes/laissez-passer-universitaire

Comment se procurer le LPU
Etudiants visiteurs

« Optionnel

* Vous recevrez automatiquement par courriel, du Bureau du registraire, une
attestation d’inscription.

» Pour obtenir votre LPU, présentez-vous avec l'attestation a 'endroit
suivant:

« Centrede service RTC: 820 avenue Ernest-Gagnon / 884 rue Saint-
Joachim, Québec

 Frais de 150,56 $ payables directement sur place

Pour plus d’'informations, consultez le site Web.



https://www.ulaval.ca/etudiants-actuels/etudes/laissez-passer-universitaire

Application Nomade et Paiement Nomade

Application mobile

Caractéristiques

— Géolocalisez-vous et obtenez les arréts/parcours a proximité.
— Consultez I'horaire en temps réel de tous les parcours.
— Localisez la position des bus et suivez leur progression en temps réel.

— Créezdetinrares via Google Maps En attente de votre carte LPU ou de sa date de
— Créez des alarmes pour étre avisé du passage de votre bus. . yeg »

—Soyezinformédeszenurbationssurlepréseguentempsre’el. Valldlte (1 er Septe mbre), VOUS pOUVeZ VOUS
Ve T . X procurer des billets via l'application RTC

— Recherchez les stations aVélo H H H

— Consultez le temps réel et le temps planifié de STLévis Pa I e me nt O u da nS u n po I nt de S e rVI Ce RTC .
— Réservez un véhicule Communauto.

— Accéder rapidement a I'application RTC Nomade paiement.

— Application accessible sur Android 8.0 et + et i0S 13 et +.

Section transport en commun:

https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-

RTC Nomade
international/vivre-a-quebec/transport/

RTC Paiement

LP


https://www.rtcquebec.ca/informations-pratiques/pour-rester-informe/rtc-nomade-temps-reel
https://www.rtcquebec.ca/informations-pratiques/pour-rester-informe/rtc-nomade-temps-reel
https://www.rtcquebec.ca/tarifs-et-achat/achat-et-points-de-vente/rtc-nomade-paiement
https://www.ulaval.ca/etudiants-actuels/etudes/laissez-passer-universitaire
https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/vivre-a-quebec/transport/
https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/vivre-a-quebec/transport/

OUVERTURE DE
COMPTE BANCAIRE

- UNIVERSITE

i B lAVAL




Ouverture de votre compte bancaire

Répertoire des institutions Ouverture de compte surle
bancaires campus
Consultez les sections «Principales La coopeérative des caisses
institutions financiéres» et «Compte Desjardins est présente sur le
bancaire» de notre site Web afin de campus de I'Université Laval.
trouver le forfait bancaire qui vous ot s
) G v" Elle vous offre la possibilité
conviendra. , : .
d’ouvrir vote compte a
https://www.bve.ulaval.ca/etudiants- distance.
international/vivre-a-quebec/gestion- v Afin s
Afin d’accélérer le processus

de-ses-finances/

de remise de votre carte
débit a votre arrivée.



https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/vivre-a-quebec/gestion-de-ses-finances/
https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/vivre-a-quebec/gestion-de-ses-finances/
https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/vivre-a-quebec/gestion-de-ses-finances/
https://www.desjardins.com/votre-caisse/index.jsp?transit=81520439
https://www.desjardins.com/votre-caisse/index.jsp?transit=81520439
https://static.desjardins.com/applications/particulier/ng-form-dyn/index.html
https://static.desjardins.com/applications/particulier/ng-form-dyn/index.html
https://static.desjardins.com/applications/particulier/ng-form-dyn/index.html
https://static.desjardins.com/applications/particulier/ng-form-dyn/index.html
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Visites quidees du campus

ETUDIANTS DE PROJETS RECONNAISSANCE DE
LINTERNATIONAL PARASCOLAIRES VIEARTISTIQUE VIE SPIRITUELLE LIMPLICATION

CONSULTATION INDIVIDUELLE VISITES GUlDEES DU CAMPUS

PREPARER VOTRE SEJOUR v

Les étudiantes et étudiants de 'Université Laval sont invités a une visite guidée
du campus au début de leur premiére session de cours. Cette visite vous

ARRIVEE, ACCUEIL ET
INSTALLATION

permettra de connaitre les principaux pavillons de services et apprendre & vous
situer sur le campus. Les visites se font & pied et ont lieu beau temps, mauvais
temps.

SERVICES AUX AEROPORTS v
Durée: 90 minutes (1h30)

DEPOT DES DOCUMENTS AU Langue de présentation: francais, anglais ou espagnol
BUREAU DU REGISTRAIRE

Inscription obligatoire

ACTIVITES D’ACCUEIL v

Séances d’accueil obligatoires CO NSIGN ES D, I NSCRI PTION

Equipe d’accueil

1. Choisir 'une des visites guidées ci-dessous en fonction de vos disponibilités et de la langue de présentation

Visites guidées du campus souhaitée.

Activités sur le campus 2. Cliquer sur le lien de la visite qui vous convient.

) A 3. Ajouter un billet au panier puis cliguer sur «Passer la commande».
Ateliers et conférences


https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/arrivee-accueil-et-installation/activites-d-accueil/visites-guidees-du-campus/
https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/arrivee-accueil-et-installation/activites-d-accueil/visites-guidees-du-campus/

Activités sociales et sportives sur le campus

Soccer

Ultimate Frisbee

Soirée cinéma

Midi pizza et jeux de societé
5 a 7 au Pub universitaire
Cuisinons ensemble: Cuisine
collective

Soirée aux chandelles

Géoapplication gratuite qui vous
offre une carte du campus de
I'Université Laval et vous aidera a
vous déplacer plus efficacement


https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/arrivee-accueil-et-installation/activites-d-accueil/activites-sur-le-campus/

Ateliers et conférences

ETUDIANTS DE PROJETS RECONNAISSANCE DE
LINTERNATIONAL PARASCOLAIRES VIE ARTISTIQUE VIE SPIRITUELLE LIMPLICATION

CONSULTATION INDIVIDUELLE AT E LI E RS ET CO N F E R E N C ES

PREPARER VOTRE SEJOUR ) o s . _ )
Tout au long de la session, le Bureau de la vie étudiante vous offre une variété de conférences et d'ateliers afin de vous

donner I'information dont vous avez besoin pour vos démarches et votre intégration. Consultez réguliérement cette page

ARRIVEE, ACCUEIL ET
INSTALLATION

afin de prendre connaissance des nouveautés.

Formalités administratives a connaitre

SERVICES AUX AEROPORTS v * Obtenirun numéro d’assurance sociale (NAS)

= Renouveler un CAQ et un permis d’études
DEPOT DES DOCUMENTS AU

BUREAU DU REGISTRAIRE » Travailler avec un permis d’études et accés au marché du travail québécois

« Ftudiants de la communauté internationale: travailler pendant vos études, vous avez des droits et des obligations

ACTIVITES D’ACCUEIL v = Fin des études: droit au travail et demande du permis de travail postdipléme

» Travailler ou réaliser un stage au Canada aprés votre échange étudiant
Seances d'accueil obligatoires » Vivre au Québec apres les études
Equipe d'accueil » Parcours vers la résidence permanente dans une autre province
Visites guidées du campus « Limpdtsur le revenu au Canada

Activités sur le campus * Lois et réglements au Canada: présentation du Service de police de Québec

: . Votre vie au Québec
Ateliers et conférences Q

Activités de découverte du s Approcher l'autre: les relations au Québec

Québec « Conférence pour les parents-étudiants: soins de santé, périnatalité et services aux parents de I'ULaval

» Les assurances et services de santé au Québec
DE DDATIA
liants-international/conferences/#findesetudes * Quoifaire a Québec et introduction a la culture québécoise


https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/conferences/
https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/conferences/

Activités découvertes du Québec

ETUDIANTS DE PROJETS RECONNAISSANCE DE
LINTERNATIONAL PARASCOLAIRES VIE ARTISTIQUE VIE SPIRITUELLE LIMPLICATION

PREPARER VOTRE SEJOUR - S . . . . . S .
En participant aux activités de découverte du Québec, vous découvrirez le Québec et la culture québécoise en compagnie

d’étudiants étrangers et québécois de 'Université Laval. Ces activités hors campus requiérent un colt d’inscription, qui

ARRIVEE, ACCUEIL ET
INSTALLATION

inclut le transport aller-retour a partir de ’'Université Laval. Si vous participez a une activité, consultez la décharge de
responsabilité concernant ces activités. Advenant de mauvaises conditions climatiques, des activités pourraient étre

reportées ou annulées. Un avis vous sera envoyé personnellement a 'adresse courriel que vous aurez indiqué lors de
SERVICES AUX AEROPORTS v Pachat du billet.

DEPOT DES DOCUMENTS AU

GUREAU DU REGISTRAIRE PROGRAMMATION 2022-2023

ACTIVITES D’ACCUEIL v AUTOMNE v

Séances d’accueil obligatoires

Equipe d’accueil HIVER v

Visites guidées du campus

Activités sur le campus DECHARGE DE RESPONSABILITE

Ateliers et conférences

— ” A moins d’avis contraire de la part de la direction du Bureau de la vie étudiante (BVE), les activités proposées ne sont pas
Activités de découverte du

T considérées comme des activités universitaires. De ce fait, elles ne sont pas couvertes par les assurances de ['Université

Laval. En conséquence, la responsabilité revient a chague participant de souscrire les protections d’assurance adaptées a



https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/activites-de-decouverte-du-quebec/
https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/activites-de-decouverte-du-quebec/

Programme de jumelage

ETUDIANTS DE PROJETS RECONNAISSANCE DE
LINTERNATIONAL PARASCOLAIRES VIE ARTISTIQUE VIE SPIRITUELLE LIMPLICATION

CONSULTATION INDIVIDUELLE ET R E PAR RAI N E

PREPARER VOTRE SEJOUR v

ARRIVEE, ACCUEIL ET
INSTALLATION

VOUS POUVEZ ETRE PARRAINE SI:

* vous débutez des études & 'Université Laval, méme a distance

* vous désirez entrer rapidement en contact avec un étudiant de
I'Université Laval étant familiarisé avec le campus et la ville de

Québec
PROGRAMME DE JUMELAGE v * vous souhaitez que votre arrivée, votre installation et votre

intégration soient faciles et agréables

GUIDE PRATIQUE

PRESENTATION DU

» vous vous questionnez sur le fonctionnement des services au
PROGRAMME DE JUMELAGE

Québec

ETRE PARRAINE Les inscriptions au Programme de jumelage sont terminées,

Les formulaires d’inscription seront disponibles & compter du 17 juillet pour les jumelages de 'automne 2023.

DEVENIR

Merci de votre intérét pour le Programme de jumelage des étudiants de l'international!
PARRAIN/MARRAINE

SEANCES DE FORMATION
POUR LES PARRAINS ET Information
MARRAINES



https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/programme-de-jumelage/etre-parraine/
https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/programme-de-jumelage/etre-parraine/

Equipe d’accueil

ETUDIANTS DE PROJETS RECONNAISSANCE DE
LINTERNATIONAL PARASCOLAIRES VIE ARTISTIQUE VIE SPIRITUELLE LIMPLICATION
EQUIPE D'ACCUEIL
PREPARER VOTRE SEJOUR v ) . . R ) ) ; . )
Notre personnel polyglotte est disponible pour répondre & vos questions, vous fournir de Iinformation sur la vie

universitaire et la ville de Québec et pour vous accompagner dans vos premiers jours a 'Université Laval. Nous saurons

ARRIVEE, ACCUEIL ET
INSTALLATION

vous guider et vous aider pour une intégration universitaire et québécoise réussie!

SERVICES AUX AEROPORTS ¥ EQU":E D’ACCUEIL AU BVE

DEPOT DES DOCUMENTS AU Venez nous rencontrer au Point du pavillon Maurice-Pollack (local POL-1106 a I'entrée du pavillon) pour discuter avec

BUREAU DU REGISTRAIRE nous, poser vos questions, et nbtenir toute l'information dont vous avez besoin en ce début de session universitaire.

ACTIVITES D’ACCUEIL v

HORAIRE DU SERVICE

Sé d’ il obligatoi L .
cances draccuerl obligatorres Du 28 aoiit au 1 septembre, ainsi que les 5 et 6 septembre de 8h30 a 16h30.

Equipe d’accueil

- L Les 2,3 et 4 septembre de 10h a 16h.
Visites guidées du campus

Activités sur le campus
Ateliers et conférences

Activités de découverte du

Ao


https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/arrivee-accueil-et-installation/activites-d-accueil/salon-d-accueil/
https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/arrivee-accueil-et-installation/activites-d-accueil/salon-d-accueil/

SERVICES OFFERTS
AUX ETUDIANTS
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Bureau de la vie étudiante
[

ULavalnouvelles  Apropos  Nousjoindre

t+lr

el UNIVERSITE Direction des services aux étudiants

PR I.AVAL Bureau de la vie étudiante (BVE) @

ETUDIANTS DE PROJETS RECONNAISSANCE DE
LINTERNATIONAL PARASCOLAIRES RIECRUISIOUE MIESSIRUIUELTE L' IMPLICATION

Consultation individuelle

Préparer votre séjour

Arrivée, accueil etinstallation

Guide pratique

Programme de jumelage

Activites de découverte du Québec

Ateliers et conférences

Renouveler ses documents
d’immigration

Vivre & Québec

Concours photo

Nouvelles - Etudiants de
Iinternational



https://www.bve.ulaval.ca/
https://www.facebook.com/EtudiantsInternationalULaval

Autres services

» Kiosque Le Point (a I'entrée du pavillon Alphonse-Desjardins)

« Centre d’aide aux étudiants (CAE) et intervenantes et intervenants de proximité en
facultés

» Service du développement professionnel

« Bureau des bourses et de l'aide financiere (BBAF)

« Pavillon de 'Education physique et des sports (PEPS)

e Bureau du droit d’auteur

« Bibliothéque de I'Université Laval
Formations offertes:

» Recherche sur des sujets spécialisés
» Rédaction en frangais
« Utilisation de logiciels



https://www.ulaval.ca/plan-du-campus/le-point
https://www.aide.ulaval.ca/
https://www.sdp.ulaval.ca/
https://www.bbaf.ulaval.ca/
https://peps.ulaval.ca/
https://www.bda.ulaval.ca/
https://www5.bibl.ulaval.ca/

Ressources en sante

« Urgence: 911
» Urgence ULaval: 555 (ou téléphones rouges)
* [nfo-Santé/Info-Social: 811

* Clinigue médicale de I'Université Laval

» Clinigues médicales hors campus et hépitaux

» Spécialistes en santé du sport du PEPS

Pour voir la liste compléte des ressources ensanté:

https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/vivre-a-quebec/soins-de-
sante/


https://www.ville.quebec.qc.ca/nous_joindre/911/
https://www.quebec.ca/sante/trouver-une-ressource/info-sante-811
https://www.ulaval.ca/plan-du-campus/clinique-medicale-de-luniversite-laval
https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-etrangers/vivre-a-quebec/soins-de-sante/
https://cliniquedupeps.ulaval.ca/
https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/vivre-a-quebec/soins-de-sante/
https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/vivre-a-quebec/soins-de-sante/
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Alliance
étudiante en
développement
durable de
I'Université Laval
(AEDDUL)

Associations
etudiantes sur le
campus

Il existe différentes associations
étudiantes:

- Communauté étudiante de
I'international

- Associations spirituelles et
religieuses

- Associations départementales

- Associations par cycle d'études

- Associations parascolaires

https://www.bve.ulaval.ca/projets-

parascolaires/associations-etudiantes/



https://www.bve.ulaval.ca/projets-parascolaires/associations-etudiantes/
https://www.bve.ulaval.ca/projets-parascolaires/associations-etudiantes/

Quelques ressources communautaires

Aimerais-tu vivre et travailler
a Québec pendant et aprés
tes études?

Visite notre site web :
_ quebecentete.com/fr/etudier-a-quebec

Une intiative de.

Coee
Québecza o

Déveoppement économicue

S SAAI

Au service des immigrant.e.s

Consultez les différents organismes qui peuvent vous venir
en aide pour:

« L'apprentissage du francais ou de I'anglais
« Participer a des activités socioculturelles

* Avoir de l'aide dans la recherche d’emploi pour les
conjointes et conjoints des étudiantes et étudiants de
I'international

Avoir du soutien psychosocial

Obtenir un dépannage alimentaire
Obtenir de l'assistance avec le réseau de la santé

S’installer a Québec



https://www.bve.ulaval.ca/etudiants-international/vivre-a-quebec/sinstaller-a-quebec/

Merci

Bureau de la vie étudiante

UNIVERSITE

LAVAL



https://www.bve.ulaval.ca/
https://www.facebook.com/EtudiantsInternationalULaval
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